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Digitālās platformas un to sociālkulturālā ietekme



Platformu darbs (gig-work)

Divi diskursi – autonomija un brīvība vai 
prekaritāte, sociālās neaizsargātība un 
atsvešinātība 

Informācijas un varas asimetrija

Algoritmiskā vadība 

Eiropas komisijas iniciatīva par platformās 
nodarbināto statusu

Mūsu pienesums  - šo jautājumu izpēte no 
pašu platformās nodarbināto viedokļa

Wolt un Bolt ēdienu kurjeru pieredzes izpēte



Projekta mērķis ir izzināt digitālo platformu nodarbinātību (gig-work) – kā 
tā tiek praktizēta, uztverta un izjusta, - tādējādi vairojot izpratni par to, 

kāda ir digitālais kapitālisma sociālkulturālā ietekme. 

Metodes:

60 padziļinātas intervijas ar Wolt un Bolt kurjeriem Rīgā

Līdzdalības novērojums – 8-10 pētnieki kā kurjeri

Publiski pieejamo dokumentu un datu analīze



1.darba posms:    Konteksta analīze

Intervijas ar Wolt un Bolt vadību
Intervijas ar Labklājības un Ekonomikas ministriju ekspertiem, ar Brīvo
ardobiedrību savienību
Mēdiju analīze

2.darba posms: Lauka darbs – intervijas ar kurjeriem un līdzdalības novērojums

3.darba posms: Datu analīze un interpretācija

4.darba posms: Publikāciju izstrāde un gala rezultātu komunikācija

Komanda: 4 LKA pētnieki un 4 bakalaura līmeņa studenti

Laika grafiks: 01.01.2022. – 31.12.2024

Ieviešana



Rezultāti

4 peer-reviewed publikācijas

Politikas rekomendācijas

Radošais projekts – pētījuma datos balstīts 
mākslas projekts

Projekta mājas lapa

Dalība konferencēs un pētniecības tīklos

Teātra izrāde
“Kurjeru stāsti”



Projekta mājas lapa:  gigwork.lka.edu.lv


